
Empower	
  your	
  app	
  with	
  	
  
Fuhla	
  Community!	
  

fuhla 

Jazz	
  Tan	
  Yee	
  Mei	
  
jazz@fuhla.com	
  
+6016	
  356	
  0805	
  

A	
  product	
  of	
  YToday	
  Sdn.	
  Bhd.	
  



Problems	
  

Where	
  to	
  start?	
  	
  
Google	
  Ads?	
  	
  
Facebook?	
  
	
  

How	
  to	
  build	
  	
  
a	
  community?	
  
	
  

Heavy	
  
markePng	
  cost	
  
	
  

DifficulPes	
  
Capturing	
  Targeted	
  
Audience	
  
	
  



•  Shared	
  markePng	
  cost	
  with	
  
other	
  startups	
  

•  Building	
  a	
  community	
  for	
  
your	
  app	
  

•  Clear	
  target	
  audience	
  

What	
  	
  
We	
  	
  
Offer	
  



How	
  We	
  Do	
  It	
  
§  LisPng	
  your	
  app	
  with	
  Fuhla	
  
store.	
  

§  We	
  share	
  our	
  adverPsing	
  
revenue	
  with	
  early	
  adopters	
  of	
  
technology	
  to	
  try	
  your	
  app	
  and	
  
share	
  with	
  friends	
  and	
  family.	
  

	
  
§  We	
  track	
  users	
  if	
  they	
  already	
  
have	
  your	
  app.	
  You	
  are	
  paying	
  
for	
  NEW	
  user	
  acquisiPon.	
  



How	
  We	
  Do	
  It	
  

Your	
  App	
  Here	
  



How	
  We	
  Do	
  It	
  



Dashboard	
  Provided	
  To	
  Client	
  



Who	
  are	
  Fuhla	
  Users?	
  

DEMOGRAPHICS	
   AGE	
  GROUP	
   SMARTPHONE	
  
USERS	
  

Malaysians	
  and	
  
Foreigners	
  that	
  are	
  
currently	
  residing	
  in	
  

Malaysia.	
  

Age	
  between	
  	
  
18	
  –	
  55	
  years	
  old	
  

Android	
  
Smartphone	
  

Users	
  



Fuhla	
  Users	
  Behaviours	
  

Early	
  adopter	
  
of	
  technology	
  
or	
  new	
  apps	
  

Wants	
  to	
  
try	
  something	
  

new	
  
A_racted	
  	
  
to	
  new	
  	
  

promoPons	
  
or	
  trend	
  in	
  the	
  

market	
  

Able	
  to	
  	
  
influence	
  their	
  
friends	
  and	
  
family	
  to	
  try	
  
new	
  things	
  

Leaders	
  
of	
  their	
  

community,	
  
groups	
  or	
  
families.	
  



Our	
  Target	
  Audience	
  for	
  Fuhla	
  Store	
  

First	
  45,000	
  ++	
  users	
  demographic	
  
	
  

18	
  –	
  25	
  	
  
years	
  old	
  

26	
  –	
  35	
  	
  
years	
  old	
  	
  

35	
  –	
  40	
  	
  
years	
  old	
  	
  

41	
  –	
  50	
  	
  
years	
  old	
  	
  

30%	
   30%	
   30%	
   10%	
  



Our	
  Plans	
  

TargePng	
  
50	
  app	
  	
  
owners	
  

Focusing	
  on	
  
20,000	
  –	
  100,000	
  
users	
  on	
  boarded	
  
	
  

Events,	
  online,	
  
on-­‐ground,	
  
peer-­‐to-­‐peer	
  
markePng	
  



Car	
  Wrap	
  
(50,000	
  eyeballs)	
  

Client	
  app	
  reviews	
  

Influencer	
  –	
  YouTuber	
  
(30,000	
  followers)	
  

Digital	
  MarkePng	
  
(100,000	
  impressions)	
  

Peer	
  to	
  Peer	
  Referral	
  
(1,000	
  new	
  user	
  per	
  week)	
  

What	
  We	
  Had	
  Done……	
  



Our	
  Clients	
  

Rentdax	
   BungkusIt	
   Touch	
  N	
  Go	
  



Our	
  Case	
  Studies	
  
XTVT	
  App	
  

Touch	
  N	
  Go	
  App	
  

Touch	
  N	
  Go	
  App	
  

z	
  

XTVT	
  App	
  
User	
  Acquired	
  :	
  6,059	
  installed	
  
Open	
  App:	
  41,145	
  Pmes	
  
Clicks:	
  13,907	
  Pmes	
  
	
  
DuraPon:	
  25/6/2019	
  –	
  16/8/2019	
  
	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  (1	
  month	
  and	
  2	
  weeks)	
  
	
  
Target	
  Audience:	
  Loves	
  Travelling.	
  
	
  
Promo:	
  XTVT	
  collaborated	
  with	
  OYO	
  
rooms	
  to	
  give	
  out	
  RM30	
  vouchers	
  to	
  
Fuhla	
  community	
  users.	
  



Our	
  Case	
  Studies	
  
XTVT	
  App	
  

Touch	
  N	
  Go	
  App	
  

Touch	
  N	
  Go	
  App	
  

z	
  

Touch	
  N	
  Go	
  App	
  
User	
  Acquired	
  :	
  	
  3,672	
  installed	
  
Open	
  App:	
  18,955	
  Pmes	
  
Clicks:	
  12,528	
  Pmes	
  
	
  
DuraPon:	
  16/6/2019	
  –	
  16/8/2019	
  
	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  (2	
  months)	
  
	
  
Target	
  Audience:	
  RetenPon	
  of	
  Users.	
  
ReacPvaPng	
  users	
  that	
  uninstalled	
  
TNG	
  app.	
  	
  
	
  
Promo:	
  RM6	
  soppins	
  given	
  out	
  to	
  
Fuhla	
  community.	
  



Our	
  Case	
  Studies	
  
XTVT	
  App	
  

Touch	
  N	
  Go	
  App	
  

Touch	
  N	
  Go	
  App	
  

z	
  

Casinsanity	
  Slot	
  
User	
  Acquired	
  :	
  	
  2,028	
  installed	
  
Open	
  App:	
  12,401	
  Pmes	
  
Clicks:	
  	
  4,359	
  Pmes	
  
	
  
DuraPon:	
  16/7/2019	
  –	
  16/8/2019	
  
	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  (1	
  month)	
  
	
  
Target	
  Audience:	
  Gamers.	
  	
  
Introducing	
  app	
  to	
  the	
  gamers	
  
community	
  in	
  within	
  Fuhla.	
  
	
  
Promo:	
  Spin	
  and	
  win	
  



Our	
  Customer	
  Journey…….	
  

Customer	
  Journey	
   Timeline	
  
1.	
  On	
  board	
  Client	
  App	
  on	
  Fuhla	
   1	
  Day	
  

2.	
  NoPficaPon	
  to	
  All	
  Fuhla	
  User(s)	
   1	
  Day	
  

3.	
  Allow	
  3	
  Week(s)	
  of	
  installaPon	
  to	
  take	
  place	
  	
   3	
  Weeks	
  

4.	
  Install	
  –	
  Create	
  Video	
  Review/	
  Email	
  Promo	
   Monthly	
  

5.	
  Not	
  yet	
  Install	
  –	
  Email	
  Promo	
   Monthly	
  

6.	
  Un-­‐install	
  –	
  Understand	
  why	
  and	
  	
  
gather	
  feedback	
  from	
  Fuhla	
  community	
  

Monthly	
  

7.	
  Monthly	
  billing	
  cycle	
  on	
  successful	
  installed	
   Monthly	
  



AutomaPc	
  Email	
  Aper	
  User	
  Installs	
  …….	
  



RM10.00	
  	
  
per	
  download	
  

Less	
  than	
  	
  
1,000	
  downloads	
  	
  

Above	
  1,000	
  and	
  less	
  than	
  	
  
5,000	
  downloads	
  	
  

Anything	
  above	
  
5,000	
  downloads	
  	
  

RM8.00	
  	
  
per	
  download	
  

RM6.00	
  	
  
per	
  download	
  

RM4.00	
  	
  
per	
  download	
  

Less	
  than	
  	
  
2,500	
  downloads	
  	
  

Above	
  2,500	
  and	
  less	
  than	
  	
  
10,000	
  downloads	
  	
  

Anything	
  above	
  
10,000	
  downloads	
  	
  

RM3.50	
  	
  
per	
  download	
  

RM3.00	
  	
  
per	
  download	
  

RM2.00	
  	
  
per	
  download	
  

Less	
  than	
  	
  
5,000	
  downloads	
  	
  

Above	
  5,000	
  and	
  less	
  than	
  	
  
30,000	
  downloads	
  	
  

Anything	
  above	
  
30,000	
  downloads	
  	
  

RM1.75	
  	
  
per	
  download	
  

RM1.50	
  	
  
per	
  download	
  

Price	
  for	
  clients	
  who	
  have	
  less	
  than	
  10,000	
  users	
  on	
  Google	
  Play	
  Store	
  

Price	
  for	
  clients	
  who	
  have	
  less	
  than	
  50,000	
  users	
  on	
  Google	
  Play	
  Store	
  

Price	
  for	
  clients	
  who	
  have	
  less	
  than	
  100,000	
  users	
  on	
  Google	
  Play	
  Store	
  

All	
  prices	
  above	
  excluding	
  6%	
  SST	
  tax	
  and	
  AddiPonal	
  25%	
  per	
  filter	
  (Age,	
  LocaPon,	
  Gender,	
  Interest)	
  



What	
  you	
  need	
  to	
  know..	
  

How	
  the	
  installaBon	
  works	
   Remark	
  
1.	
  User	
  Install	
  your	
  app	
   Before	
  Fuhla	
  

2.	
  User	
  Install	
  Fuhla	
   We	
  start	
  tracking	
  here	
  

3.	
  Fuhla	
  detects	
  your	
  app	
  already	
  exist	
   User	
  will	
  never	
  see	
  your	
  app	
  
again	
  on	
  Fuhla	
  



**If	
  you	
  want	
  to	
  exclude	
  users	
  whom	
  already	
  lep	
  you	
  before,	
  
addiPonal	
  RM2,000	
  API	
  installaPon	
  fees	
  will	
  be	
  applicable	
  

How	
  the	
  installaBon	
  works	
  (User)	
   Remark	
  
1.	
  User	
  Install	
  your	
  app	
   Before	
  Fuhla	
  

2.	
  User	
  Uninstall	
  your	
  app	
  –	
  lep	
  you	
  	
   Before	
  Fuhla	
  

3.	
  User	
  Install	
  Fuhla	
   We	
  start	
  tracking	
  here	
  

4.	
  User	
  Install	
  your	
  app	
  through	
  Fuhla	
   You	
  are	
  only	
  charged	
  ONCE	
  

5.	
  User	
  Uninstall	
  your	
  app	
   Aper	
  Fuhla	
  

6.	
  User	
  will	
  never	
  see	
  your	
  app	
  again	
   N/A	
  



What	
  we	
  need	
  from	
  you	
  

Android	
  app	
  URL	
  
	
  
Weblink	
  
	
  
Logo	
  
	
  
How	
  many	
  quanPty	
  you	
  are	
  looking	
  at	
  

TO	
  BEGIN..	
  


